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Fazer compras pela internet se tornou parte do dia a dia de
milhões de brasileiros, mas ainda existem dúvidas sobre como
manter  as  informações  pessoais  protegidas  durante  essas
transações. A boa notícia é que comprar no mercado pago é
seguro,  assim  como  em  outras  plataformas  que  investem  em
tecnologia de proteção de dados. Entender como funcionam os
mecanismos de segurança e adotar boas práticas pode fazer toda
a  diferença  para  aproveitar  as  vantagens  do  comércio
eletrônico  sem  preocupações.

O  que  torna  uma  compra  online
realmente segura
A  segurança  nas  transações  digitais  depende  de  diversos
fatores que trabalham em conjunto. Primeiro, é fundamental que
o  site  ou  aplicativo  utilize  certificados  de  segurança,
identificados pelo cadeado na barra de endereço e pelo prefixo
“https” na URL. Esses elementos indicam que a conexão está
criptografada,  ou  seja,  as  informações  trafegam  de  forma
codificada entre seu dispositivo e os servidores da empresa.

Outro aspecto importante é a autenticação em duas etapas,
recurso que adiciona uma camada extra de proteção ao exigir
confirmação  através  de  um  código  enviado  por  mensagem  ou
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aplicativo.  Mesmo  que  alguém  descubra  sua  senha,  não
conseguirá concluir transações sem acesso ao segundo fator de
autenticação.  Plataformas  confiáveis  também  monitoram
atividades suspeitas em tempo real, bloqueando automaticamente
operações que fogem do padrão de comportamento do usuário.

A tokenização é outra tecnologia essencial para proteger dados
bancários. Em vez de armazenar informações reais do cartão, o
sistema  gera  códigos  únicos  para  cada  transação,  tornando
inútil qualquer tentativa de roubo dessas informações. Dessa
forma, mesmo que hackers interceptem os dados, não conseguirão
utilizá-los em outras compras.

Como  identificar  sites  confiáveis
antes de comprar
Antes de inserir qualquer informação pessoal ou financeira,
vale a pena investigar a reputação da loja virtual. Comece
verificando se o endereço do site está correto, pois golpistas
costumam criar páginas falsas com URLs muito parecidas com as
originais. Uma letra ou número diferente pode indicar uma
tentativa de fraude.

Procure  por  avaliações  de  outros  compradores  em  sites
especializados  e  redes  sociais.  Comentários  sobre  a
experiência de compra, qualidade dos produtos e atendimento ao
cliente  revelam  muito  sobre  a  confiabilidade  do
estabelecimento.  Desconfie  de  lojas  que  não  apresentam
informações claras sobre endereço físico, CNPJ, política de
trocas e canais de atendimento.

Os  selos  de  segurança  também  são  indicadores  importantes.
Empresas  certificadas  exibem  distintivos  de  organizações
reconhecidas que atestam o cumprimento de padrões de proteção
ao  consumidor.  Clique  nesses  selos  para  verificar  se  são
autênticos, pois alguns sites fraudulentos utilizam imagens
falsas. Além disso, observe se a página de pagamento solicita



apenas informações necessárias para a transação, sem pedir
dados excessivos ou irrelevantes.

Práticas  essenciais  para  proteger
suas informações pessoais
Manter seus dispositivos atualizados é uma medida básica, mas
frequentemente  negligenciada.  Atualizações  de  sistema
operacional  e  aplicativos  corrigem  vulnerabilidades  de
segurança que podem ser exploradas por criminosos. Configure
as  atualizações  automáticas  para  garantir  que  você  sempre
tenha as versões mais seguras instaladas.

Utilize senhas fortes e diferentes para cada conta. Uma senha
robusta  combina  letras  maiúsculas  e  minúsculas,  números  e
caracteres especiais, sem formar palavras óbvias ou sequências
previsíveis. Gerenciadores de senha ajudam a criar e armazenar
credenciais complexas sem precisar memorizá-las todas. Nunca
compartilhe  suas  senhas  por  mensagem,  e-mail  ou  telefone,
mesmo que a solicitação pareça vir de uma fonte confiável.

Evite realizar transações financeiras em redes Wi-Fi públicas,
como as disponíveis em cafeterias, aeroportos ou shoppings.
Essas  conexões  são  mais  vulneráveis  a  interceptações.  Se
precisar fazer uma compra urgente fora de casa, prefira usar a
internet  móvel  do  seu  celular.  Outra  dica  importante  é
verificar regularmente o extrato bancário e as notificações de
transações,  permitindo  identificar  rapidamente  qualquer
movimentação não autorizada.

Recursos tecnológicos que aumentam
a proteção nas compras
Os aplicativos de instituições financeiras oferecem recursos
específicos  para  aumentar  a  segurança.  A  possibilidade  de
bloquear e desbloquear cartões instantaneamente pelo celular



permite que você mantenha os cartões bloqueados quando não
estiver usando, liberando apenas no momento da compra. Alguns
bancos  também  permitem  configurar  limites  de  valor  para
compras online, criando uma barreira adicional contra fraudes.

Notificações em tempo real são aliadas valiosas. Ao receber
alertas  imediatos  sobre  cada  transação,  você  pode  agir
rapidamente  caso  identifique  alguma  atividade  suspeita.
Configure essas notificações para todos os seus cartões e
contas,  garantindo  visibilidade  completa  sobre  suas
movimentações  financeiras.

Cartões  virtuais  representam  outra  camada  de  proteção
interessante. Esses números temporários podem ser gerados para
compras específicas e descartados depois, sem comprometer os
dados do cartão físico. Essa funcionalidade é especialmente
útil para compras em sites menos conhecidos ou para pagamentos
recorrentes  que  você  pode  querer  cancelar  facilmente  no
futuro.

Cuidados  específicos  com  dados
pessoais sensíveis
Informações como CPF, data de nascimento e nome completo devem
ser fornecidas apenas quando estritamente necessário. Lojas
confiáveis explicam claramente por que precisam de cada dado
solicitado.  Desconfie  de  formulários  que  pedem  informações
excessivas  ou  irrelevantes  para  a  compra  que  você  está
realizando.

Tenha atenção especial com e-mails e mensagens que solicitam
confirmação de dados ou cliques em links. Golpes de phishing
se tornaram cada vez mais sofisticados, imitando perfeitamente
a comunicação visual de empresas legítimas. Quando receber uma
mensagem suspeita, acesse diretamente o site oficial digitando
o endereço no navegador, em vez de clicar em links recebidos.



Mantenha seus dados de contato atualizados nas plataformas que
você  utiliza.  Telefone  e  e-mail  corretos  permitem  que  as
empresas  entrem  em  contato  rapidamente  caso  identifiquem
atividades suspeitas na sua conta. Essa comunicação ágil pode
fazer a diferença entre prevenir uma fraude e lidar com suas
consequências.

Vantagens de usar plataformas com
proteção integrada
Optar  por  realizar  transações  através  de  serviços  que
centralizam a segurança traz benefícios significativos. Essas
plataformas funcionam como intermediárias, mantendo seus dados
bancários protegidos e compartilhando apenas as informações
essenciais  com  os  vendedores.  Isso  reduz  drasticamente  o
número  de  lugares  onde  suas  informações  financeiras  ficam
armazenadas.

Além  da  proteção  técnica,  muitos  desses  serviços  oferecem
programas de proteção ao comprador. Caso você não receba o
produto ou ele chegue diferente do anunciado, pode solicitar
reembolso através de processos simplificados. Essa garantia
adicional  traz  tranquilidade,  especialmente  em  compras  de
valores mais altos ou em lojas que você ainda não conhece bem.

A praticidade também conta pontos. Com suas informações já
cadastradas  de  forma  segura,  você  finaliza  compras  mais
rapidamente,  sem  precisar  digitar  dados  do  cartão
repetidamente. Isso não apenas economiza tempo, mas também
reduz as chances de erro ao digitar números longos e diminui a
exposição dos seus dados.
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O formato de distribuição de notícias do Jornal Folha do
Progresso pelo celular mudou. A partir de agora, as notícias
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chegarão diretamente pelo formato Comunidades, ou pelo canal
uma das inovações lançadas pelo WhatsApp. Não é preciso ser
assinante para receber o serviço. Assim, o internauta pode
ter,  na  palma  da  mão,  matérias  verificadas  e  com
credibilidade. Para passar a receber as notícias do Jornal
Folha do Progresso, clique nos links abaixo siga nossas redes
sociais:

Clique aqui e nos siga no X

Clica aqui e siga nosso Instagram

Clique aqui e siga nossa página no Facebook

Clique aqui e acesse  o nosso canal no WhatsApp

Clique aqui e acesse a comunidade do Jornal Folha do
Progresso

Apenas os administradores do grupo poderão mandar mensagens e
saber quem são os integrantes da comunidade. Dessa forma,
evitamos qualquer tipo de interação indevida. Sugestão de
pauta enviar no e-mail:folhadoprogresso.jornal@gmail.com.

Envie vídeos, fotos e sugestões de pauta para a redação do JFP
(JORNAL FOLHA DO PROGRESSO) Telefones: WhatsApp (93) 98404
6835– (93) 98117 7649.
“Informação publicada é informação pública. Porém, para chegar
até você, um grupo de pessoas trabalhou para isso. Seja ético.
Copiou? Informe a fonte.”
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