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A Vigilância Sanitária do Pará foi reconhecida pela Agência
Nacional de Vigilância Sanitária (Anvisa) como uma das cinco
melhores experiências do Brasil em Gestão da Qualidade. O
anúncio foi feito durante o Encontro Nacional de Qualidade do
Sistema Nacional de Vigilância Sanitária (SNVS), realizado na
terça-feira (30 de junho), e nesta quarta-feira (1º de julho),
na sede da Anvisa, em Brasília (DF).

Segundo  o  diretor  do  Departamento  de  Vigilância  Sanitária
(Visa Estadual), da Secretaria de Estado de Saúde Pública
(Sespa), Weber Marcos, a conquista do Pará reflete o sucesso
da implementação do Sistema de Gestão da Qualidade (SGQ) na
Vigilância  Sanitária  Estadual,  iniciativa  que  vem
transformando  a  eficiência  e  a  segurança  das  ações  de
fiscalização e promoção da saúde. “O avanço é fruto de um
trabalho coletivo conduzido pela equipe do GGQ, com todo o
apoio da gestão estadual”, ressaltou o gestor.

Weber Marcos informou, ainda, que o SGQ complementa as ações
do Projeto IntegraVisa IV, reforçando o compromisso nacional
com o fortalecimento progressivo da gestão como estratégia
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estruturante para tornar as ações de vigilância sanitária mais
eficientes e sustentáveis no Brasil.

Além de órgãos estaduais e municipais de Vigilância Sanitária,
o evento contou com a presença de representantes do Conselho
Nacional de Saúde (CNS), do Conselho Nacional de Secretários
de  Saúde  (Conass),  do  Conselho  Nacional  de  Secretarias
Municipais de Saúde (Conasems), e do Hospital Alemão Oswaldo
Cruz (HAOC).

Resultados – A Visa Estadual do Pará foi representada pela
coordenadora do Grupo de Gestão da Qualidade (GGQ), Shirley
Mendes, que apresentou a experiência e os resultados do Estado
na implementação do SGQ.

Segundo ela, a evolução do Grupo consolida a transição para
uma  Vigilância  Sanitária  mais  ágil,  menos  burocrática  e
orientada  a  resultados.  “Trabalhamos  na  atualização  da
portaria  estadual  com  termos  sanitários  padronizados,  na
consolidação  do  Índice  de  Satisfação  do  Usuário  e  na
implementação do Painel BI Unificado para tomada de decisões
baseada em evidências”, acrescentou a coordenadora.

Ações realizadas pelo GGQ da Visa Estadual que resultaram no
reconhecimento do trabalho pela Anvisa:

1-    Foco no Cliente: implementação de Pesquisa de Satisfação
Pós-Inspeção  Sanitária  e  produção  de  série  de  vídeos
educativos  sobre  qualidade  e  dinâmicas  colaborativas.

2-    Engajamento de Pessoas: reunião de apresentação do GGQ,
criação do informativo interno e criação de mascote oficial.

3-     Abordagem  de  Processo  de  Melhoria:  revisão  do
Requerimento  de  Licença  Sanitária,  criação  do  POP  para  a
elaboração  de  manuais,  procedimentos  e  normas,  criação  de
manual de preenchimento do Termo de Intimação e atualização
dos Termos Sanitários.



4-    Liderança e Gestão de Relacionamento: representação do
Grupo nos Centros Regionais de Saúde, por meio dos pontos
focais,  em  que  cada  integrante  do  GGQ  Nível  Central  foi
designado como ponto de apoio para pontos focais de dois CRSs,
responsabilizando-se  pelo  esclarecimento  de  dúvidas,
alinhamento  de  demandas,  suporte  técnico  e  motivação  das
equipes regionais.
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O formato de distribuição de notícias do Jornal Folha do
Progresso pelo celular mudou. A partir de agora, as notícias
chegarão diretamente pelo formato Comunidades, ou pelo canal
uma das inovações lançadas pelo WhatsApp. Não é preciso ser
assinante para receber o serviço. Assim, o internauta pode

ter, na palma da mão, matérias verificadas e com
credibilidade. Para passar a receber as notícias do Jornal

Folha do Progresso, clique nos links abaixo siga nossas redes
sociais:

Clique aqui e nos siga no X

Clica aqui e siga nosso Instagram

Clique aqui e siga nossa página no Facebook

Clique aqui e acesse  o nosso canal no WhatsApp

Clique aqui e acesse a comunidade do Jornal Folha do
Progresso

Apenas os administradores do grupo poderão mandar mensagens e
saber quem são os integrantes da comunidade. Dessa forma,
evitamos qualquer tipo de interação indevida. Sugestão de
pauta enviar no e-mail:folhadoprogresso.jornal@gmail.com.

Envie vídeos, fotos e sugestões de pauta para a redação do JFP
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6835– (93) 98117 7649.
“Informação publicada é informação pública. Porém, para chegar
até você, um grupo de pessoas trabalhou para isso. Seja ético.
Copiou? Informe a fonte.”
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