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A  insatisfação  popular  com  a  prestação  de  serviços  da
Concessionária Águas do Pará atingiu um ponto crítico nesta
quarta-feira (1º). Revoltados com a falta de água prolongada e
as sucessivas cobranças por serviços não prestados, moradores
dos bairros Minérios e Vila Nova realizaram uma manifestação
expressiva, bloqueando uma das principais avenidas do Bairro
dos Minérios.

A revolta da comunidade: 15 dias sem água
O cenário é de exaustão. A falta de abastecimento já completa
mais de 15 dias em diversos pontos desses bairros, obrigando
famílias a recorrerem a medidas paliativas.

Ebert  Marcial,  representante  dos  moradores  do  Bairro  Vila
Nova, descreveu o drama cotidiano: “A água simplesmente não
chega nas nossas torneiras e muito menos nas nossas caixas.
Quando, por um milagre, o serviço retorna, é uma água de má
qualidade,  suja  e  com  um  odor  insuportável.  Nós  somos
obrigados a parar nossa rotina de trabalho para captar água em
baldes e tentar suprir o básico. É desumano”, afirma.
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Ele também aponta a incoerência entre o serviço e o custo:
“Recebemos faturas de R$ 200,00, R$ 300,00, sem ter um pingo
de  água.  É  uma  cobrança  abusiva  que  o  morador  não  tem
condições de arcar quando o básico não é garantido. Estamos no
limite”.

O  esgoto  transbordando  e  a  omissão
institucional
O  problema,  contudo,  vai  além  da  torneira  seca.  A
infraestrutura de saneamento básico também apresenta sinais de
colapso total. Oziel Fernandes, presidente da Associação dos
Moradores do Bairro dos Minérios, denuncia a negligência da
empresa frente aos riscos sanitários. “Já procuramos a Águas
do  Pará  através  de  ofícios  formais,  pedimos  audiências
públicas e cobramos providências, mas fomos largados à própria
sorte. Além da falta de água, estamos vivendo em meio ao
esgoto. Ele está estourando dentro dos banheiros e invadindo
as  nossas  casas.  É  um  risco  à  saúde  pública  que  a
concessionária  parece  ignorar”,  enfatiza.

O presidente da associação questiona ainda as justificativas
técnicas da empresa: “Eles vivem enviando notas falando em
‘manutenção’. Ora, que manutenção é essa que dura mais de 15
dias  e  deixa  uma  região  inteira  desassistida?  Isso  não  é
manutenção,  é  falta  de  compromisso  com  o  cidadão  de
Parauapebas”.

Um histórico de insatisfação
O  desabastecimento  desta  semana  não  é  um  caso  isolado.  O
Portal Pebinha de Açúcar tem acompanhado o histórico de falhas
da concessionária no município. Recentemente, em 21 de maio, a
própria empresa reconheceu falhas mecânicas em equipamentos da
Estação  de  Tratamento  de  Água  (ETA  01),  o  que  gerou
interrupções em cascata. O que os moradores apontam hoje é a
sensação de que, mesmo após meses de reclamações e reparos, a



infraestrutura  da  cidade  permanece  frágil  e  a  gestão  da
concessionária, falha.

Manifestação e resposta
O protesto teve início por volta das 17h, quando pneus foram
queimados para chamar a atenção das autoridades e da própria
concessionária. O Corpo de Bombeiros precisou ser acionado
para controlar o fogo e liberar a via.

O que diz a Águas do Pará
Em nota enviada ao Portal Pebinha de Açúcar, a Águas do Pará
informou que realiza melhorias nos sistemas que atendem os
bairros  Minérios  e  Vila  Nova.  A  empresa  esclarece  que  a
distribuição por rodízio já existia no município antes de sua
chegada  e  que  a  prática  foi  mantida  temporariamente  para
garantir o equilíbrio da rede enquanto executa um plano de
investimentos.

Segundo a concessionária, o cronograma local sofreu impactos
recentes devido a “problemas pontuais, como o furto de cabos
elétricos e a queima de uma bomba, que exigiu troca imediata”.
Para reverter o cenário, a empresa afirma que equipes técnicas
trabalham  na  substituição  de  equipamentos  antigos,  na
ampliação da capacidade do sistema e em estudos para encontrar
novas fontes de água. Enquanto as obras avançam, caminhões-
pipa estão sendo utilizados para reforçar o abastecimento.
Sobre  o  saneamento,  a  nota  informa  que  está  em  curso  um
mutirão de limpeza e desobstrução de toda a rede de esgoto da
área.

A Águas do Pará ressalta que já conseguiu eliminar o rodízio
em  nove  bairros  de  Parauapebas  e  mantém  diálogo  com  as
lideranças por meio do programa “Afluentes”. Para dúvidas ou
solicitações,  a  concessionária  disponibiliza  os  seguintes
canais: Telefone e WhatsApp: 0800 091 0091 / Aplicativo: Águas
App.
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O formato de distribuição de notícias do Jornal Folha do
Progresso pelo celular mudou. A partir de agora, as notícias
chegarão diretamente pelo formato Comunidades, ou pelo canal
uma das inovações lançadas pelo WhatsApp. Não é preciso ser
assinante para receber o serviço. Assim, o internauta pode
ter,  na  palma  da  mão,  matérias  verificadas  e  com
credibilidade. Para passar a receber as notícias do Jornal
Folha do Progresso, clique nos links abaixo siga nossas redes
sociais:

Clique aqui e nos siga no X

Clica aqui e siga nosso Instagram

Clique aqui e siga nossa página no Facebook

Clique aqui e acesse  o nosso canal no WhatsApp

Clique aqui e acesse a comunidade do Jornal Folha do
Progresso

Apenas os administradores do grupo poderão mandar mensagens e
saber quem são os integrantes da comunidade. Dessa forma,
evitamos qualquer tipo de interação indevida. Sugestão de
pauta enviar no e-mail:folhadoprogresso.jornal@gmail.com.

Envie vídeos, fotos e sugestões de pauta para a redação do JFP
(JORNAL FOLHA DO PROGRESSO) Telefones: WhatsApp (93) 98404
6835– (93) 98117 7649.
“Informação publicada é informação pública. Porém, para chegar
até você, um grupo de pessoas trabalhou para isso. Seja ético.
Copiou? Informe a fonte.”
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Cassinos no exterior: mudanças positivas e lições para o
Brasil
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