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0 Ministério PuUblico do Estado do Para (MPPA), por meio da
Promotoria de Justica de Novo Progresso, intensificou o
acompanhamento e a fiscalizacao da prestacao do servico de
energia elétrica no municipio. A iniciativa faz parte de um
Procedimento Administrativo instaurado para monitorar a
qualidade do fornecimento realizado pela concessionaria
Equatorial Energia.

0 procedimento tem como objetivo verificar a frequéncia das
interrupcdées no fornecimento, as oscilacbes de tensao, os
impactos causados a populacao e as medidas adotadas pela
concessionaria e pelos 6rgaos reguladores. A acao integra o
Plano de Atuacao do biénio 2025/2026 do MPPA.

Além da fiscalizacao administrativa, a Promotoria acompanha o
tema por meio das Acodes Civis Publicas ne
0800689-24.2022.8.14.0115 e n?2 0003651-58.2019.8.14.0115, que
buscam garantir a regularidade e a continuidade do
fornecimento de energia elétrica em Novo Progresso,
assegurando a protecao dos direitos dos consumidores.

Segundo informacdes encaminhadas pela Equatorial Para ao
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Ministério PuUblico, o tempo médio de atendimento as
ocorréncias foi reduzido nos uUltimos 12 meses. 0 indicador
passou de 1.027 minutos, registrados em 2024, para 652
minutos, representando uma melhora no desempenho operacional
da empresa.

A concessionaria informou ainda que mantém um plano de
contingéncia especifico para Novo Progresso, com equipes
locais e apoio regional para atuacao conforme a gravidade das
ocorréncias. 0 plano prevé mobilizacao de equipes técnicas,
prioridade para situacb6es de maior impacto coletivo, atuacao
integrada entre bases operacionais e monitoramento permanente
da rede de distribuicao.

De acordo com a empresa, 0 tempo necessario para o
restabelecimento do fornecimento depende de fatores como a
localizacao da ocorréncia, a extensdao dos danos, as condicoes
de acesso ao local, o clima e os requisitos de seguranca
operacional.

Entre as medidas adotadas pela concessiondaria estao inspecodes
programadas na rede elétrica, substituicao e adequacao de
equipamentos, poda preventiva da vegetacao e reforcgos
estruturais executados conforme critérios técnicos.

A Promotoria de Justica destacou que continuara acompanhando a
qualidade do servico por meio do recebimento de reclamacdes da
populacao, instauracao e acompanhamento de procedimentos
extrajudiciais, ajuizamento e monitoramento de acles civis
pliblicas, realizacao de audiéncias publicas e requisicao de
informacdes a concessionaria, a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica (ANEEL) e a Policia Civil.

0 Ministério PUblico reafirmou que segquira adotando todas as
medidas cabiveis para assegurar a continuidade, a regularidade
e a qualidade do fornecimento de energia elétrica aos
moradores de Novo Progresso.
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0 formato de distribuicdo de noticias do Jornal Folha do
Progresso pelo celular mudou. A partir de agora, as noticias
chegarao diretamente pelo formato Comunidades, ou pelo canal
uma das inovacdes lancadas pelo WhatsApp. Nao é preciso ser
assinante para receber o servico. Assim, o internauta pode
ter, na palma da mao, matérias verificadas e com
credibilidade. Para passar a receber as noticias do Jornal
Folha do Progresso, clique nos links abaixo siga nossas redes
sociais:

= Clique aqui e nos siga no X

= Clica aqui e siga nosso Instagram

= Clique aqui e siga nossa pdgina no Facebook

= Clique aqul e acesse o0 nosso canal no WhatsApp

= Clique aqui e acesse a comunidade do Jornal Folha do
Progresso

Apenas os administradores do grupo poderdao mandar mensagens e
saber quem sdo os integrantes da comunidade. Dessa forma,
evitamos qualquer tipo de interacdo indevida. Sugestdo de
pauta enviar no e-mail:folhadoprogresso.jornal@gmail.com.

Envie videos, fotos e sugestdoes de pauta para a redacao do JFP
(JORNAL FOLHA DO PROGRESSO0) Telefones: WhatsApp (93) 98404
6835— (93) 98117 7649.

“Informacao publicada é informacao publica. Porém, para chegar
até vocé, um grupo de pessoas trabalhou para isso. Seja ético.
Copiou? Informe a fonte.”
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