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Em um cenário de mudanças na gestão da Previdência Social e de
desafios constantes para a melhoria do atendimento ao cidadão,
o Instituto Nacional do Seguro Social inicia uma nova fase
administrativa. A expectativa é de modernização dos processos
internos e maior agilidade na concessão de benefícios.

O Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) passou a ser
liderado, desde segunda-feira (13), por Ana Cristina Viana
Silveira. Servidora de carreira, ela assume a presidência do
órgão  com  a  missão  estratégica  de  acelerar  a  análise  de
benefícios e simplificar os processos internos do Instituto.
Ana Cristina substitui Gilberto Waller, que esteve à frente da
instituição nos últimos 11 meses.

A escolha de uma servidora com experiência em todo o processo
previdenciário marca uma nova fase no Instituto, com foco em
reduzir  o  tempo  de  espera  e  melhorar  o  atendimento  aos
segurados.

“Agradeço a Gilberto Waller pela importante contribuição nesse
período e dou as boas-vindas à Dra. Ana Cristina. Ela tem o
perfil  ideal  para  iniciar  esse  novo  momento  e  cumprir  a
determinação do presidente Lula, que é solucionar a fila e não
deixar  nenhum  brasileiro  para  trás.  Sua  nomeação  também
entrega  o  comando  do  Instituto  nas  mãos  de  seus  próprios
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servidores. Tenho a alegria ainda de anunciar mais uma mulher
para a alta cúpula do órgão, que já tem quatro diretoras”,
disse o ministro.

Currículo

Graduada em Direito, Ana Cristina Viana Silveira é servidora
de carreira do INSS desde 2003, no cargo de Analista do Seguro
Social. Entre 2020 e 2024, atuou como professora de Direito
Previdenciário.  Também  presidiu  o  Conselho  de  Recursos  da
Previdência Social (CRPS) de abril de 2023 até fevereiro de
2026,  quando  foi  nomeada  secretária-executiva  adjunta  do
Ministério.
Trajetória

Com mais de 20 anos de atuação na área previdenciária, Ana
Cristina ingressou no Instituto em 2003. Antes de assumir a
presidência do INSS, ocupava o cargo de secretária-executiva
adjunta  do  Ministério  da  Previdência  Social.  Durante  sua
passagem  pelo  CRPS,  dobrou  a  capacidade  de  análise  de
recursos.
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O formato de distribuição de notícias do Jornal Folha do
Progresso pelo celular mudou. A partir de agora, as notícias
chegarão diretamente pelo formato Comunidades, ou pelo canal
uma das inovações lançadas pelo WhatsApp. Não é preciso ser
assinante para receber o serviço. Assim, o internauta pode
ter,  na  palma  da  mão,  matérias  verificadas  e  com
credibilidade. Para passar a receber as notícias do Jornal
Folha do Progresso, clique nos links abaixo siga nossas redes
sociais:

Clique aqui e nos siga no X

Clica aqui e siga nosso Instagram

http://www.folhadoprogresso.com.br/
http://www.folhadoprogresso.com.br/
https://chat.whatsapp.com/EctCT77FAdyDNGygmOiZC1
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Clique aqui e siga nossa página no Facebook

Clique aqui e acesse  o nosso canal no WhatsApp

Clique aqui e acesse a comunidade do Jornal Folha do
Progresso

Apenas os administradores do grupo poderão mandar mensagens e
saber quem são os integrantes da comunidade. Dessa forma,
evitamos qualquer tipo de interação indevida. Sugestão de
pauta enviar no e-mail:folhadoprogresso.jornal@gmail.com.

Envie vídeos, fotos e sugestões de pauta para a redação do JFP
(JORNAL FOLHA DO PROGRESSO) Telefones: WhatsApp (93) 98404
6835– (93) 98117 7649.
“Informação publicada é informação pública. Porém, para chegar
até você, um grupo de pessoas trabalhou para isso. Seja ético.
Copiou? Informe a fonte.”
Publicado por Jornal Folha do Progresso, Fone para contato 93
981177649  (Tim)  WhatsApp:-93-  984046835  (Claro)
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